ACTIEPLAN
MEETJESLANDSE
BOUWMAATSCHAPPU

Enkele veranderingen

De sociale huisbezoeken worden uitgebreid. Zo
staan wij dichter bij onze huurders en zijn we

meer betrokken bij het reilen en het zeilen van
de buurt. Op die manier willen we volop inzetten
op het leefbaar maken en houden van de wijken.

RUIMERE TELEFONISCHE BEREIKBAARHEID

Voortaan is de Meetjeslandse Bouwmaatschappij ook
op vrijdagnamiddag en tijdens verlofperiodes
telefonisch bereikbaar. Op zaterdag is de
onderaannemer bereikbaar voor herstellingen van de
elektriciteit en centrale verwarming. Daarnaast kan je
ons van 8u tot 12u en van 13u tot 17u opbellen.

Indien je een herstelling nodig hebt, proberen
wij jou meteen een afspraak te geven. Zo weet je
onmiddellijk wanneer een van onze technische
medewerkers bij jou langskomt en kan je dat
bezoek inplannen.
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Jaarlijks ontvang je een kaart waarop je al onze - R
contactgegevens kan vinden. Ook onze b Y f/wf o
verlofperiodes en de openingsuren van het loket - Pl
staan op de wegwijskaart. Houd ze dus zeker bij! Y

Heb je het al gezien? De website van MBV heeft
een make-over gekregen! Jullie gaven aan hier
positief tegenover te staan. Heb je toch nog
suggesties of opmerkingen? Stuur ons gerust
een mailtje naar mening@mbvsw.be. Dan
proberen wij daar rekening mee te houden.




